


为助力提高欠发达地区儿童健康水平，中国乡村发展基金会于

2022 年发起儿童健康保障项目，通过为欠发达地区低收入家庭儿童

提供健康服务，打造儿童就医友好环境，助力基层儿童医疗保健服务队

伍建设和儿童健康服务体系完善。

加油宝贝是儿童健康保障项目的子项目，该项目通过为低收入家

庭儿童提供综合公益保险，降低因病、因意外致返贫发生风险。

儿童健康保障项目2023 年度募集善款2444.98 万元。

儿童健康保障项目2023 年度项目支出1062.62万元，管理费

111.50万元。

1、端口开发

2023年 1月 4日，中国乡村发展基金会联合各方召开理赔工作对

焦会，沟通理赔审核规则及理赔客户端页面设计细节优化，协调推进理

赔端口开发联调。3月 11日，加油宝贝-儿童健康保障项目理赔端口正

式启用，2022项目年度理赔工作正式开展。中国乡村发展基金会在理

赔推进过程中收集用户反馈意见，促进理赔客户端页面功能设计持续完

善。



2、2022年项目理赔

2023年 3下旬正式启动2022年度加油宝贝-儿童健康保障项目理

赔，7月完成大规模理赔。截至12月 31日，累计获赔3267人次，理

赔金额406.55万元。

3、保险服务供应商续采评审

2023年 7月 27日，中国乡村发展基金会召开加油宝贝项目2023

年保险服务供应商续采考核评审会。两家承保保司就2022年度项目执

行、投保情况、理赔完成情况和问题解决情况进行汇报，评审人员进行

质询与考评。

4、2022年度项目理赔结转

为妥善用好2022年度项目理赔结余资金，进一步提高公益资金使

用效率，中国乡村发展基金会协同项目承保保司对2022年度项目理赔

数据进行梳理及核对，并就结转方式等细节进行沟通确认，并完成结转



协议签署。结转的资金将用于2023年度项目投保及后续理赔支出。

5、2023年项目合作

截至2023年 12月底，加油宝贝-儿童健康保障项目已完成19县数

据收集、方案测算、协议签署、在线投保等工作，为欠发地区约16.91

万人次 0-14周岁低收入家庭儿童提供健康综合保障。

1、项目县理赔培训会

2023年 3月至 5月，为促进项目县基层干部知晓、熟悉加油宝贝-

儿童健康保障项目理赔流程，帮助低收入家庭儿童顺利获得理赔资金，

中国乡村发展基金会联合15县理赔牵头部门组织召开理赔培训会。同

时以县为单位组建理赔沟通社群，以便及时协助基层干部处理理赔过程

中遇到的各类问题。另外在5月理赔工作进展上升阶段，中国乡村发展

基金会组织召开了1场项目理赔答疑会，对理赔过程中遇到的各类问题

进行集中、针对性解答，帮助各县基层干部更好开展理赔工作。

2、项目推广与受益人探访

8月 15日，为进一步提升合作区县政府有关部门对项目的理解和

认识，促进项目合作顺利推进，中国乡村发展基金会在湖南省永顺县召

开加油宝贝项目交流会，对县域情况进行交流，并就加油宝贝项目内容



进行探讨。

8月 18日至 20日、10月 10日至 12日，中国乡村发展基金会分

别前往习水县、横峰县开展加油宝贝项目受益人探访活动，进一步了解

项目区需求及项目实施情况。

3、项目传播

2023年 3月，加油宝贝-儿童健康保障项目设计并制作项目理赔海

报、三折页、致低收入家庭儿童及家长的一封信等宣传品，帮助受益人

群及家庭了解本项目，支持各县理赔经办人员开展理赔工作，广泛动员

2022年度项目受益人群申请理赔。



4、活动传播

2023年 6月 1日，“加油宝贝”项目动员县域、企业员工益起捐及

邀请9位明星爱心宣传大使进行电梯广告投放，同时在支付宝开通搜索

词功能配合运营，共带来30万+筹款。

5、中国乡村发展基金会官网宣传报道

中国乡村发展基金会官网对加油宝贝-儿童健康保障项目推广与

受益人探访活动等内容进行宣传报道。



相关链接：https://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=3505

相关链接：https://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=3515
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