
人人公益项目 2020 年年度总结报告

一、项目简介

针对社会组织资源不足的状况，中国扶贫基金会 2014 年发起人

人公益项目。通过为社会组织提供互联网募捐平台支持以及项目设计、

项目管理、项目筹款等能力建设，不断提升机构资源动员能力。

二、项目收入及支出情况

2020 年年度收入：3126.69 万元

2020 年年度支出：3341.99 万元

三、项目执行工作情况

2020 年度人人公益-腾讯乐捐平台新上线项目 43 个，人人公益-

支付宝平台新上线项目 6 个，公益宝贝新上线项目 4 个。共计上线

项目 53 个。

截至 2020 年 12 月底，人人公益项目腾讯乐捐平台上线项目累计

1915 个，支付宝平台累计上线项目 50 个，合计 1965 个。

四、项目活动

1 月 9 日，事实孤儿规模化推广项目 2020 年工作规划讨论会举行。

项目合作部汤后虎副主任、马楠楠，南都公益基金会项目部冯元、李欣欣，

长沙市大爱无疆公益文化促进会秘书长康雄参加。

3 月 3 日，颜志涛副秘书长参加公益宝贝 2020 年规划会，与阿

里巴巴公益就公益宝贝 2020 年度项目上线、运营、双方合作需求等



进行深入沟通与讨论。

5 月 9 日，与阿里巴巴公益伙伴就链上公益 2020 年运营进行沟

通，从产品、传播、筹款等方面展开讨论，为 2020 年项目上链和运

营提供更多的思路和建议。

6 月 9 日，腾讯公益举办 99 公益日“企业玩法”闭门分享会，

对企业参与 99 公益日的工具产品及企业激励等进行了详细介绍。

6 月 16 日，腾讯公益举办“2020 年99 公益日规则共建”闭门分

享会，对 99 公益日的筹款工具、新增产品及相关激励等进行了介绍。

7 月 2 日，与阿里公益伙伴就联合公益上线“链上公益”平台相

关情况进行沟通，梳理项目内容和上链信息。

7 月 2 日，与广东省绿芽乡村妇女发展基金会就 99 公益日合作

开展第一次培训及讨论。

7 月 8 日，就腾讯公益平台筹款工具、运营规则及项目上线等内

容召开线上分享会，为 99 公益日活动做准备。

7 月23 日，组织召开 99 公益日动员大会，讲解今年参与规则，

并讲解 99 公益日捐赠票据服务相关规定。

7 月23-24 日，为乡村领域 99 公益日 20 家合作伙伴进行了为期

2 天的培训，介绍腾讯规则和社会组织参与 99 公益日行动指南。

7 月 30 日，与阿里巴巴经济体 95 公益周召开行业线上沟通会。

在阿里巴巴公益平台发布 2020 年95 公益周的总体安排、机构参与指

南及机构带动公众参与 95 公益周的方式等。

8 月 11 日，对九五公益周活动的更新、玩法讲解等内容进行讨

论，并对下一步的工作进行了规划。

8 月21 日，召开 99 公益日联合传播会议，分别与美好学校、美



好乡村、人人公益共计 55 家社会组织分享 99 公益日传播策略，明确

联动机制。

8 月 27 日，为云南省社会组织促进会及其合作的 38 家社会组织

进行了腾讯 99 公益日项目筹款的远程培训。

9 月 3 日，2020 年“99 公益日启动仪式”正式举行。

9 月 5 日，出席阿里巴巴第四届 95 公益周主论坛，并参加团体

标准发布仪式。由阿里巴巴公益基金会提出并联合中国扶贫基金会等单

位起草的《公益链技术和应用规范》团体标准正式发布，这是国内首

个公益区块链行业标准。

9 月 1 日，阿里巴巴第四届 95 公益周正式启动。

9 月7 日至 9 日，携手 50 家公益伙伴、13 家爱心企业参加 2020

年 99 公益日活动。

9 月 5 日-7 日，邀请范丞丞、林彦俊、李晨、吴尊等 20 位艺人

助力 99 公益日、95 公益周及人人公益节。

10 月 13 日-15 日，汤后虎副主任为项目合作部成都小组成员进

行了为期三天的社会组织合作项目管理模式迭代升级工作坊培训。

2020 年全年，完成人人公益-腾讯乐捐项目 3 家合作机构监测活

动、人人公益-淘宝公益宝贝项目 14 家合作机构监测活动。

五、项目受益故事

项目名称：2020 年桂馨科学教研员培训

执行机构：北京桂馨慈善基金会

执行区域：湖南株洲

2020 年 8 月 1-4 日，组织四川，湖南，湖北，贵州，云南 5 省



11 地约 30 名小学科学教研员举办 2020 年桂馨科学教研员培训。

科学教研员是科学学科教学、教研、教师培训等工作的重要组织、引

领和参与者，桂馨科学课教研员培训即针对这一重要群体开展，截止今

年已连续举办 4 届，旨在提升桂馨科学课公益项目各合作县域教研员的

专业水平和能力，同时促进各个项目实施县域教研员之间的学习与交流。

本年度教研员培训由首席专家章鼎儿老师带领专家团队设计，组



织和实施，培训时长 4 天，培训内容和形式包括观摩和评析科学录像

课，专家讲座，参与式培训等。本次培训围绕“小学科学教学活动”

研究主题，引导教研员和骨干教师在年度教研工作中关注小学科学活动

设计，抓住小学科学课教学的“牛鼻子”。



项目使四川，湖南，湖北，贵州，云南 5 省11 地约 30 名小学科

学教研员直接受益。参训教研员在回到各自县域内举办了 10 余场次

区域性工作室教研活动，间接影响 360 名当地教师受益。

刘东华老师是湖南省株洲市攸县的小学科学教研员，从 17 年起

结识桂馨基金会，开始参与科学课公益项目。已临近退休的年龄还来负

责公益项目，一开始被很多人所不理解。但跟着项目几年下来，刘老

师对科学课有了更深的兴趣和认识。今年的教研员培训在湖南株洲市荷

塘区举行，刘老师更是比平日里更早地来到了会场帮着准备会务工作和

参加学习。因受疫情影响，合办方株洲市教育局对线下集中活动人数有

严格要求，因此，我们综合考虑缩小培训规模，邀请核心县



域参与的方式。基于这样的背景，专家团队从 5 月开始商议培训内容，

期待这次“小而美”的培训能够使每位参与老师都更有体验感。我们30

位参会老师都被分到了一个 5 人小组内，每组会固定匹配一位专家，

每位小组成员需在观看完指定科学录像课后在专家带领下参与组内评课，

并且最后推选派代表上台发言，汇报组内评审意见。刘老师给我的印象，

一直以来是比较内向的，不太爱表达，刚刚采用这种形式，需要人人发

言评课的时候，他还表现得不太自然和自信。但仅仅过去 1 天，我惊奇

地发现他已经代表全组站在台上和所有人进行分享了，分享时条理清晰，

有理有据，神采奕奕。刘老师的改变让我很吃惊，我在和其他老师提及

时，才发现刘老师第一天培训后做笔记到深夜，满满一本里记满了一天

听课的细节，还有他个人对这个课的认识和理解。我在后续看到刘老师

所提交的心得反思后，我才发现刘老师不仅仅是只评课，还按照自己所

想重新设计了一个教学案例，可见很是用心。



胡明老师是替代湖北枣阳小学科学教研员孙辉刚老师来参与桂

馨科学教研员培训的，孙老师是临行前几天因为有事，所以才推荐我

们工作室负责人胡明老师来参与。这是胡明老师第一次作为核心骨干教

师参与这样的培训活动。经过几天培训，胡老师在总结的过程中提到骨

干教师参与这样的培训才发现，原来一线教师，教研员，专家不同身

份和角色的人在评析同一节课的过程中才发现有很大的差异比如

“作为一线教师，更多地关注的是教学实践，活动设计，问题的生成，

成果的应用等各种教学活动中的细节；可是作为教研员的老师们会上

升到理论层次，根据课标、教材、学情而制订的教学目标，以及关于活

动后的反思；作为专家的老师们，除了看到课堂教学中存在的



普遍现象，更多给予的是对症下药的良方，还有背后的思考。如何改

变现状，推而广之，让更多的学生受到更优质的科学教育。”这个平台

可以听到更多不同的声音，也让一线教师更有信心不断在教学实践中

暴露问题，请更多老师，教研员看到。

六、项目挑战及应对措施

（一）项目挑战

1、 2016年-2017年腾讯乐捐及支付宝未结项项目的后续跟进处理

结项；

2、 项目管理精细化、风险控制与项目管理的效率之间压力依然

存在；

（二）应对措施

1、提高项目管理精细度，打造精品项目。

2、发展中小型机构，巩固长期合作机构，扩大筹资量。

3、设置议题，培育机构联合筹款，共同解决社会问题。
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