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一、项目简介

针对社会组织资源不足的状况，中国扶贫基金会 2014年发起人

人公益项目。通过为社会组织提供互联网募捐平台支持以及项目设

计、项目管理、项目筹款等能力建设，不断提升机构资源动员能力。

二、项目收入及支出情况

项目资金期初余额：3781.32万元

2019年第 3季度收入：1080.42万元

2019年第 3季度支出：553.81万元

三、项目执行工作情况

2019年第三季度人人公益-腾讯乐捐平台新上线项目 44个，人人

公益-支付宝平台新上线项目 1个，公益宝贝新上线项目 0个。共计

上线项目 45个。

截至 2019年 9月底，人人公益项目腾讯乐捐平台上线项目累计

1866个，支付宝平台累计上线项目 89个，合计 1955个。

四、项目活动

7月 16日，中国扶贫基金会“2019年腾讯 99公益日伙伴资源精

准对接会”在北京举行。王军副秘书长致辞，项目合作部副主任汤后

虎介绍了基金会公益合作的定位。腾讯公益相关负责人现场分享了今

年 99公益日新规则、新目标和新做法。我会 26家益芯伙伴参会。



7月 24日至 26日，会内组织召开 99公益日规则说明会，资源

发展部、健康发展部、公众互动部、脱贫攻坚协作部、新长城项目部

相关人员参加。

7月 29日，讨论 99公益日明星合作事宜，并确定张钧甯、张

晓龙、李梦参与合作。

9月 20日至 22日，湖南省岳麓区大爱无疆公益促进会“99公益

筹款总结会暨事实孤儿成长项目培训会”在长沙举行，项目合作部马

楠楠参加并作主题分享。

五、项目受益故事

项目名称：困境儿童自助图书馆

执行机构：珠海市协作者社会工作教育推广中心

困境儿童自助图书馆项目为北京、长三角（南京）、珠三角（珠

海）和山东半岛（青岛）地区 4个流动人口密集的城市，建立、运营

和维护 8个“困境儿童自助图书馆”，馆藏图书 5600余册，累计借

阅 3010人次，1757名流动儿童及家长直接受益。 此外，8个图书馆

共辐射周边近 100个家庭持续参与，深度受益。

项目培育了 8名家庭图书管理员参与图书馆的管理及借阅服务，

培育图书管理员通过参与图书馆建设、图书管理维护、阅读主题活动

等，使其变得勇敢、自信，在实现自我服务的同时增强服务他人的意

识及能力，从一名受助者成长为助人者。

此外，项目搭建了志愿服务平台，培育高校学生、家长、儿童参

与志愿服务，累计志愿服务 437人次，志愿服务时长高达 1296.95小



时，建立了高校志愿者、家长志愿者、儿童志愿者相互协作、持续参

与的志愿者队伍。

项目执行成果

一、项目众筹

2018年 9月 7日-9月 9日，北京、南京、珠海、青岛四地协作

者的社会工作者、高校志愿者、困境流动儿童及家长来到街头、公园、

商场等人流量密集地方开展线下劝募。通过线下劝募，促使流动儿童

为自己发声，为项目贡献自己的力量，从小培养公益意识，践行公益

行动。最终，线上众筹与线下劝募相结合，累计筹得 131389.56元，

完成项目筹款目标的 26%。



二、图书馆建设

通过家庭走访、调研、筛选确定，分别在南京和青岛的流动人口

聚集社区新建立 3个困境儿童自助图书馆。在社会工作者、志愿者、

家庭的共同努力下，为自助图书馆配备书架和图书，召集周边流动儿

童及家庭共同制定图书馆规范，为新建图书馆正常运营奠定基础。



三、图书馆管理员培育

项目共计开展图书管理员培训 11次，从借阅规范、社区宣传、

活动开展等方面提升图书管理员的管理意识和能力，培育 8名困境流

动儿童成为图书管理员，促使他们在服务他人中找回价值和自信，从

受助者成长为助人者。

四、日常借阅

项目培育流动儿童和家长成为图书馆管理员，负责运营和管理图

书馆，面向周边开放，提供日常借阅，累计借阅 3010人次，使流动

儿童有书可借，有书可读，丰富孩子们的课余生活。



五、阅读主题活动

开展“世界读书日”、历史、英语、美食等 115次阅读主题

活动，2324 人次流动儿童及家庭直接受益，丰富了流动儿童的精神

文化生活，搭建了流动人口与社区居民互动交流的平台。



六、志愿者培育

通过招募、面试、培训，组建认同社会工作理念，并且能够持续

参与的志愿者队伍，在社会工作者的带领下，培育他们与图书管理员

一起，共同管理和维护图书馆，为社区服务。项目累计为 437人次志

愿者提供了志愿参与机会，志愿服务时长高达 1296.95小时。


