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一、顶梁柱公益保险项目介绍

为解决欠发达地区因病返贫问题，2017 年，在国家乡村振兴局

（原国务院扶贫办）和国家卫健委的指导下，中国扶贫基金会、阿里

巴巴公益、支付宝公益及蚂蚁金服保险平台共同发起顶梁柱公益保险

项目。该项目通过为低收入人群提供专属公益保险，为低收入人群提

供健康医疗的有益补充，减轻住院经济负担，降低因病返贫的发生率。

二、2021 年第三季度项目募捐情况

顶梁柱公益保险项目 2021 年第三季度累计募集到账资金 80.04

万元。募集资金收入来源：

1）公开募捐收入 78.72 万元；

2）其他收入来源 1.32 万元。

三、2021 年第三季度项目支出情况

顶梁柱公益保险项目 2021 年第三季度项目投入 30.56 万元。

四、项目实施情况

（一）项目理赔进展情况

截至 9月底，2020 年理赔已启动 50县，已理赔人次 55795 人次，

理赔金额 7510.17 万元。

（二）项目升级与推广



1、顶梁柱公益保险项目研讨会

8 月 26 日下午，顶梁柱公益保险项目（巩固保）研讨会召开，

秦伟副秘书长出席会议，会议邀请中国社科院世界社保研究中心主任

郑秉文、清华大学公益慈善研究院副院长、社会创新与乡村振兴研究

中心主任邓国胜、南开大学卫生经济与医疗保障研究中心主任、教授

朱铭来、四川省凉山州喜德县及湖北省宜昌市长阳县代表、阿里巴巴

乡村振兴基金总监叶蔓菁、中国人寿财产保险股份有限公司数字渠道

部总经理助理官俊焕及服务团队相关人员，共同研讨顶梁柱升级模

式。

顶梁柱公益保险项目研讨会现场 顶梁柱公益保险项目研讨会合影

2、顶梁柱公益保险项目荣获第十一届“中华慈善奖”

2021 年 9月 5日是第六个“中华慈善日”，民政部在北京隆重

召开第十一届“中华慈善奖”表彰大会，中国扶贫基金会和阿里巴巴

公益共同发起的顶梁柱公益保险项目荣获第十一届“中华慈善奖”。

顶梁柱公益保险项目将继续砥砺前行，为乡村振兴和全面建设小康社

会继续贡献公益保险的力量。



顶梁柱公益保险项目荣获第十一届“中华慈善奖”

3.中国扶贫基金会官网宣传报道

中国扶贫基金会官网对顶梁柱公益保险项目的宣传、探访、理赔

培训等内容进行宣传报道。

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2573

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2572



相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2474

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2465

五、项目故事

现年 32岁的土家族姑娘尹花萍（化名）与 54岁的母亲、患有肢

体四级残疾的父亲，以及在上幼儿园的 5岁小女儿住在一起。老人和

小孩的照料费用消耗了家里大部分的积蓄，一家人的日子过得有些拮

据，因此尹花萍经常上山砍柴务农补贴家用。

原本按部就班的日子，却在 2016 年的一天被打乱。那一天的尹

花萍像往常一样，到附近的山上务农砍柴。然而危机就此降临，一棵

大树轰然倒下，这场灾难使她的双腿落得终身残疾，一辈子只能与轮

椅为伴。因长期行动不便，卧坐时间过久，尹花萍患上了严重的褥疮。

这一系列的治疗过程对于原本就不富裕的家庭来说，无疑是场灾难。

依靠之前的家庭积蓄和向亲戚借的钱，依然无法填上这个巨大的窟

窿。



尹花萍乐观面对生活

所幸，在当地医疗保障政策的帮助下，当年 47515.01 元的总费

用经过政府报销之后，剩下 4693.04 元的自付费用。幸而，当地的工

作人员了解到中国扶贫基金会顶梁柱公益保险项目，帮助尹花萍一家

获得 4193.04 元的理赔款，理赔的钱用于补贴家庭日常开支。

在回访时，尹花萍本人说：“原本我很绝望，大好的青春好像就

这样逝去。但没想到还有这么多热心人士愿意帮助我，这也让我重拾



对生活的热爱与信心。”得益于顶梁柱公益保险项目，许多像尹花萍

一样的人在遭受疾病侵袭后，依旧能够重拾对未来的希望。如今尹花

萍的脸上时常挂着笑容，身体的残疾再也不能压倒她，社会爱心人士

的关心与关爱也让尹花萍更加懂得珍惜现在拥有的美好生活。


