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一、顶梁柱健康扶贫公益保险项目介绍

为解决欠发达地区因病返贫问题，在国务院扶贫办（原）和国家

卫健委的指导下，中国扶贫基金会、阿里巴巴公益、支付宝公益及蚂

蚁金服保险平台联合推出顶梁柱健康扶贫公益保险项目（简称“顶梁

柱公益保险项目”）。该项目通过为 18-60 周岁低收入人群提供专属

公益保险，为低收入人群提供健康医疗的有益补充，降低因病返贫的

发生率，巩固脱贫攻坚成果，助力脱贫攻坚和乡村振兴的衔接。

二、2021 年第一季度项目募捐情况

顶梁柱公益保险项目 2021 年第一季度累计募集到账资金

2015.46 万元。募集资金收入来源：

1）公开募捐收入 2014.56 万元；

2）其他收入来源 0.9 万元。

三、2021 年第一季度项目支出情况

顶梁柱公益保险项目 2021 年第一季度项目投入 20.05 万元。

四、项目实施情况

（一）项目理赔进展情况

截至 3月底，已有 22县启动 2020 年理赔，已理赔 5549 人次，

理赔金额 697.23 万元。



（二）项目区探访

1、云南省项目区探访

为了解顶梁柱公益保险项目执行情况，2021 年 3月 11 日-12 日，

顶梁柱公益保险项目工作人员和云南省保山市施甸县卫健局副局长

黄其颜及县乡村工作人员共同前往项目受益人家中进行探访。

项目执行团队探访施甸县受益人 项目执行团队探访施甸县受益人

2、陕西省项目区探访

2021 年 3月 16 日-19 日，顶梁柱公益保险项目工作人员与农民

日报、中国网记者共同前往陕西省商洛市商州区、咸阳市旬邑县探访。

项目执行团队与受益人交谈 项目执行团队探访旬邑县受益人

（四）项目宣传与推广

1.中国扶贫基金会官网宣传报道

中国扶贫基金会官网对顶梁柱公益保险项目的宣传、探访、理赔



培训等内容进行宣传报道。

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2219

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2220

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2233

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2234

相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2291

http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2220


相关链接：http://www.cfpa.org.cn/news/news_detail.aspx?articleid=2284

五、项目故事

35 岁的云南布朗族姑娘张院香（化名）与老父亲、丈夫以及两

个可爱的孩子共同生活，她的脸上时常挂着积极阳光的笑容，如果不

细聊，很难知道她有一段痛苦的经历。

在张院香出生后不久，家人就发现她髋关节有些问题，但由于家

境贫寒，一直未到医院接受手术治疗，病情越发严重，不能从事体力

劳动，只能在家做些简单的家务。20 岁时，张院香与丈夫结婚成为

全职家庭主妇，负责照顾整个家庭，丈夫在家附近打工赚钱维持家中

基本生活，两人共同撑起整个家庭。婚后他们育有一儿一女，女儿今

年 14 岁上初三，儿子今年 8 岁上小学一年级。因为母亲患病，两个

孩子非常懂事，经常分担家务。

项目受益人张院香



然而，随着年龄的增长，疼痛愈加严重，已影响到了她的日常生

活。家人都希望她能够得到治疗，但是高额的医疗费用让他们望而却

步。疾病导致了张院香的走路受到影响，丈夫看在眼里，急在心上，

决定无论如何也要帮助妻子治好病。

县里的扶贫干部了解到张院香的情况后，主动联系了他们，告诉

他们现在国家在医疗保障方面的力度很强，看病花费的大部分金额都

能报销，另外还有顶梁柱公益保险项目，可以对政府报销后剩余的自

付部分进行补充报销，患病一定要及时治疗。

在丈夫的鼓励与扶贫干部的帮扶下，张院香进行了髋关节手术，

住院共花费 6.70 万元，政府报销 6.03 万元，自付 6705.09 元，顶梁

柱公益保险项目又为其补充报销 1882.04 元，进一步减轻了其住院经

济负担。

2020 年，顶梁柱公益保险项目执行人员与县相关领导一起到张

院香中探访，现在张院香可以短距离行路，并做些力所能及的家务，

也不需要家人再照顾她了。除此之外，根据她的身体状况，她在村中

开了一家小卖部，方便了村里的其他人，也为自己增加了收入。



项目受益人张院香打理小卖店

在探访的过程中，张院香说：“我怎么也没想到做这么一个大手

术才花了这么一点点钱，我特别感谢国家的政策，政策实在是太好了。

我还要感谢爱心网友，在我困难的时候给予我帮助，祝大家样样好！”


